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Prefab betonleverancier riolering en bestrating

Workflow

VVoorwaarden retourmelden pallets

Betonnen bestratingsmaterialen zoals stenen en
tegels worden op pallets geleverd. Pallets maken
het laden en lossen sneller en gemakkelijker,
verminderen schade tijdens transport door een
stabiele stapeling en helpen bij georganiseerde
opslag en voorraadbeheer. Dit maakt pallets een
praktische leveringsoplossing.

Retourmelden van pallets

We hanteren enkele regels voor het retourmelden van

pallets.

= Het retoursysteem geldt alleen voor statiegeld-
pallets die door De Hamer geleverd zijn, wij kunnen
dus nooit meer pallets crediteren dan er zijn
geleverd.

Het retourmelden moet uiterlijk binnen drie
maanden na de laatste leveringsdatum/sluitvracht
plaatsvinden. Na deze periode vervalt het recht op
terugbetaling van het statiegeld.

= De retourmelding moet minimaal vijf werkdagen
van tevoren bij de afdeling Expeditie bekend zijn.

De pallets moeten op de grond staan, recht en
strak gestapeld zijn en per soort gesorteerd zijn
(niet meer dan tien pallets per stapel). De afhaal-
locatie moet goed bereikbaar zijn voor de chauffeur.

De pallets moeten retour gemeld worden met een
bijbehorend ordernummer/projectnummer.

De pallets dienen onbeschadigd te zijn.
Wanneer aan de bovenstaande voorwaarden voldaan

is, zullen de pallets retour genomen worden. Als dit
niet het geval is, behouden wij ons het recht voor om
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deze pallets niet mee te nemen en de vrachtkosten in
rekening te brengen.

Verwerking

Alleen onbeschadigde pallets worden gecrediteerd.
Zodra de pallets gecontroleerd zijn, zullen wij het
goedgekeurde aantal pallets crediteren. We zullen
ernaar streven om dit binnen twee weken na ont-
vangst te realiseren. De afgekeurde pallets zullen wij
niet bewaren, het ophalen van eventueel afgekeurde
pallets is dus niet mogelijk.

Statiegeld en credit

Voor statiegeldpallets berekenen wij € 30,00
statiegeld per stuk. Statiegeldpallets die door

De Hamer retour gehaald worden, worden volgens de
daarvoor geldende voorwaarden (zie www.dehamer.nl),
voor € 27,50 per stuk gecrediteerd.

Statiegeldpallets die retour gebracht worden,
worden volgens de daarvoor geldende voorwaarden
(zie www.dehamer.nl), voor € 29,00 per stuk

gecrediteerd.
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